
Anleitung für den Patronentausch bei Hewlett Packard®

PSC® 2110, 2175 u.ä. Multifunktionsgeräten:

Problem: 

Der PSC meldet, dass die Patrone(n) nicht erkannt werden bzw. diese zu entfernen sind. 

Lösungsmöglichkeit:

Zuerst den Deckel öffnen und beide Patronen entfernen.

Verschlüsse der Patronenhalterungen unbedingt schließen!

Klappe schließen und warten auf Meldung

Klappe wieder öffnen und die schwarze Patrone (rechts) einsetzen

Klappe wieder schließen und warten auf Meldung

Klappe wieder öffnen und die farbige Patrone (links) einsetzen

Klappe schließen und den Anweisungen auf dem Display folgen für die 
Druckkopfausrichtung

Damit erkennt der PSC die nachgefüllten Patronen wieder ohne Probleme, vorausgesetzt 
die Patronen und das Gerät sind elektronisch in Ordnung. 

Auf den Tintenstandsanzeiger hat diese o.g. Vorgangsweise jedoch keinen Einfluss!

Ablauf- bzw. Verfallsdatum: 

Aktuell wurde bekannt, dass die Patronen Nr. 56 u. 57 bzw. baugleiche offenbar über das 
darin gespeicherte Ablaufdatum hinaus nicht mehr weiter funktionieren, egal ob leer, 
neu/voll oder nachgefüllt! Achten Sie also beim Nachfüllen darauf, dass das Datum auf 
der Patrone – kann man oberhalb der Kontakte ablesen - nicht überschritten ist. Dann 
hilft es auch nicht, wenn man das Systemdatum vom PC im Bios oder Betriebssystem 
umstellt. 
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